Politica de atencién, apoyo y medicamentos de la Universidad Do
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1. Introduccion
1.1 La Universidad Do (en adelante, el Grupo) busca facilitar que estudiantes

con diversas afecciones y necesidades médicas puedan cursar
estudios. El Grupo reconoce que debe evaluar cuidadosamente las
necesidades de cada estudiante, el apoyo que requiere y si puede
cubrirlasrazonablemente.

Esta politica aclara y limita la atenciéon y el apoyo que el Grupo puede
brindar a los estudiantes e identifica los parametros relacionados con
la administracién y el almacenamiento de los medicamentos que
necesitan durante su estancia en el Grupo.

Si desea imprimir una copia de este documento, verifique el nimero de
emision con el documento. se mantiene en la Intranet del Colegio para
garantizar que solo se utilice el nimero actual.
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2. Alcance de esta politica

2.1. Esta politica se aplica a todos los estudiantes del Grupo para
garantizar que sean atendidos de manera segura durante todo
su viaje en Grupo y que todos los procedimientos de atencion se
lleven a cabo correctamente.

Este documento debe leerse junto con las
Pautas de cuidado personal e intimo de la

Universidad Do

3. Declaraciones de politica

3.1. Admision e identificacion de necesidades

El Grupo se esfuerza por identificar si un estudiante tiene necesidades

médicas,antes o al comienzo del curso.

La divulgacién de una condicién médica se enviara a la enfermera
del colegio, quien evaluara la necesidad y, si es necesario, trabajara
con el estudiante y/o el padre cuidador para elaborar un plan de

atencion, que luego se compartira con el personal pertinente.

El proceso de Admision tiene como objetivo capturar informacién relevante
a un numero de etapas: en el formulario de solicitud, cartas de
reconocimiento

Solicitud, concertacién de entrevista e inscripcién.

Elarea curricularque esté considerando admitir a un estudiante
con necesidades médicas complejas debe involucrar a la
enfermera del colegio y a las agencias externas segun
corresponda.

Las necesidades médicas complejas que se presenten después
de la admisién al Grupo, o que se hagan evidentes, se revisaran
para determinar si el estudiante en cuestién puede recibir
apoyo del Grupo. Sj, a juicio del Grupo, no puede brindar apoyo al

estudiante, su asistencia podra suspenderse a menos que un



tercero pueda brindarle el apoyo adecuado. Si no se puede
hacer un ajuste razonable para facilitar el acceso a los
estudiantes, se realizara una reunién de evaluacion para
determinar la mejor manera de proceder.

Cuando se haya realizado una divulgacién, cualquier estudiante
de 16 afnos o mas, donde Sidesea imprimiruna copia de este

documento, verifique el nimero de emisién con el documento
se mantiene en la Intranet del Colegio para
garantizar que solo se utilice el nimero actual.
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Sies posible, se les debe solicitar informacién sobre sus necesidades o condicién
médica. Si la informacién proporcionada por el estudiante no es precisa o si
sugiere que el Grupo necesita mas informacién, se debe solicitar su
consentimiento por escrito para que el Grupo pueda contactar a otras partes
para obtener mas informacién. En el caso de los jovenes menores de 16 afios, se
debe solicitar informacién a la escuela o a sus padres.

Cuando, excepcionalmente, el estudiante sea considerado incapaz de prestar
dicha asistencia. Para obtener mas informacién, el Grupo se la solicitara al

padre/cuidador/defensor.

3.2. Medicamentos

Todos los estudiantes pueden traer sus propios medicamentos recetados al
campus. Deben llevar consigo sus medicamentos, a menos que, en circunstancias
excepcionales, el Grupo haya acordado medidas alternativas. Solo la enfermera de
protecciéon o el director de Protecciéon pueden aceptar medidas para que el Grupo
almacene los medicamentos.

En ciertos casos, y tras consultar y obtener el consentimiento de los
padres/cuidadores y los profesionales sanitarios pertinentes, puede ser
adecuado que el personal capacitado administre los medicamentos o
tratamientos prescritos. Esta decision la tomara la enfermera responsable de la
proteccion.

Salvo en los casos mencionados, el personal no podra administrar ningun tipo de
medicamento a ningun estudiante, salvo los que se enumeran a continuacién y
siempre que haya recibido la formacién pertinente. Elestudiante, si es menorde 18

afnos, debera contar conun plan de atencién individual elaborado por una

enfermera especialista.

e Midazolam bucal: para la prevencién del estado epiléptico en la epilepsia



e Inyeccién de fosfato sédico de hidrocortisona: para el tratamiento de la
crisis suprarrenal
Si desea imprimir una copia de este documento, verifique el nimero de

emision con el documento.

se mantiene en la Intranet del Colegio para garantizar que solo
se utilice el nimero actual.
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e Las autoinyecciones de adrenalina (AAl) deben ser administradas por la persona a
quien se le hayarecetado. En caso de shock anafilactico, puede ser administrada por

un miembro del personal capacitado y con confianza para usar el dispositivo.

Elseguro del Grupo solo cubre la administracién de estos medicamentos por parte
de personal debidamente capacitado. Todo miembro del personal que realice
alguno de los procedimientos mencionados debera recibir capacitacion
mediante una sesion de capacitaciéon organizada por el Grupo o contar con la
acreditacion externa vigente correspondiente.

El consentimiento para administrar medicamentos de emergencia debe
obtenerse previamente de la persona interesada si es mayor de 16 afos y es
competente seguin la Ley de Capacidad Mental, o de sus padres o tutores si es menor
de 16 afios. Se espera que los estudiantes administren su propia medicacién, a
menos que estén acompanados por cuidadores que puedan hacerlo.En el caso de
los estudiantes menores de 16 afos, el colegio debe proporcionar una copia del
formulario de consentimiento parental y los detalles de cualquier medicamento,
con o sin receta, al responsable de Ensefanza y Aprendizaje para la prestaciéon de
servicios a estudiantes de 14 a 16 anos, quien informara al miembro del

personal designado que supervisara esto.



3.3 Apoyo a las necesidades personales

El Grupo brinda apoyo para el cuidado personal e intimo.

El estudiante podra, por si mismo (o una entidad/autoridad patrocinadora en su
nombre), proporcionar personal de apoyo para el cuidado intimo utilizando las
instalaciones existentes del Grupo. El Grupo admitira a estudiantes que requieran
asistencia para usar el bafo por parte de un cuidador acompanante, designado y

capacitado para dicha tarea.

Cuando un estudiante con necesidades complejas asista a cualquier actividad de
aprendizaje residencial, se le debera proporcionar al menos el mismo nivel de
apoyo que requiere dentro de las instalaciones del Grupo. Cuando corresponda, si
el Grupo no es quien proporciona el apoyo dentro de la actividad grupal, esto se
hara.

Si desea imprimir una copia de este documento, verifique el nimero de emision con el
documento.

se mantiene en la Intranet del Colegio para garantizar que solo

se utilice el nimero actual.

Numero de emision: 4
Fecha de emisiéon: marzode 2025
Pagina 4 de 7



ser suministrados por la organizacion residencial o el estudiante a sus propios
expensas o a las de la entidad patrocinadora.
3.4 Participacion de los cuidadores

En caso de emergencia o solicitud de apoyo, y para ayudar al Grupo a cumplir con
sus obligaciones de proteccion, las personas que acompaifien a estudiantes con
necesidades complejas, ya sean sus cuidadores, defensores o personas de apoyo,
deben proporcionar sus datos personales, incluyendo el DBS mejorado, nombre,
direccién de contacto y nimero(s) de teléfono, con antelacién al responsable de
Ensefianza y Aprendizaje correspondiente de la zona. El nimero maximo de

cuidadores vinculados o que apoyen a un estudiante sera de tres.

El personal ajeno al Grupo que acuda al campus para actuar como cuidador o
asistente debe contar con una verificacién de antecedentes penales (DBS)
mejorada vigente, correspondiente a la persona a la que le cuida. El Grupo debe

solicitar comprobante o confirmacién de esta verificacién si no se ha obtenido a
través del Grupo; el responsable del curso debe anotar los detalles. El
responsable de Apoyo al Aprendizaje y el responsable de Ensefianza y Aprendizaje
correspondientes deben estar informados sobre toda esta informacién y

mantener un registro de la misma. Esto garantiza la proteccion de los

nifios y adultos en riesgo.



3.5 Registros médicos y confidenciales
Mientras el estudiante esté estudiando en el Grupo, los registros médicos y
confidenciales deben guardarse en un archivador cerrado con llave en una oficina

a la que solo tenga acceso el personal designado.

Elpersonal que trabaja con el estudiante en cuestion debe estar informado sobre
su condicion médica y su consentimiento, y dénde puede acceder alos registros.
El personal del Grupo no debe sacar los registros médicos ni dejarlos en los

escritorios de la oficina, etc. Deben guardarse bajo llave.

Si desea imprimir una copia de este documento, verifique el nimero de emision con el
documento.

se mantiene en la Intranet del Colegio para garantizar que solo

se utilice el nimero actual.
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3.6 Comunicacion de informacion

El personal debe tratar la informacién médica de forma confidencial. La
informacioén sobre las necesidades sanitarias del estudiante debe protegerse de
acuerdo con la legislaciéon vigente en materia de proteccion de datos. El
estudiante debe dar su consentimiento para que esta informacién se comparta
con el personal pertinente. Esto se realiza mediante una declaracién escrita al

matricularse.

La informaciéon médica debe protegerse al comunicarse adecuadamente. La
informaciéon médica y otra informacién sensible no debe enviarse por correo
electréonico en texto plano. Los archivos adjuntos deben estar protegidos con
contrasena y los correos electronicos deben marcarse como confidenciales y

encriptados.

Las normas de confidencialidad del derecho consuetudinario se aplican
cuando se transmite informacién a un tercero; es decir,una vez obtenido el
consentimiento, la informacién sensible sobre un estudiante solo debe
compartirse con quienes la necesiten. Sin embargo, la Ley de Proteccion,

Salud y Seguridad prevalece sobre la ley relativa al deber de confidencialidad.

3.7 Experiencialaboral

Sise ha organizado una experiencialaboral para un estudiante, el proveedor
de colocacién

Se debe proporcionar, con el consentimiento del estudiante, informacién sobre la

condicion médica antes de aceptar al estudiante.

3.8 Aprendices

Para proporcionar ajustes en el lugar de trabajo, el Empleador debe, con el
consentimiento del estudiante, recibir informacién sobre la condicién médica

antes de aceptar al estudiante.

3.9 Procedimientos de emergencia

En caso de una emergencia médica que ponga en peligro la vida, llame al 999.

Sise requiere un socorrista, el personal debe comunicarse con él de la manera

habitual en cada sitio.



Un estudiante menor de 18 anos (o un adulto vulnerable) debe ser trasladado al
hospital acompafnado porun miembro del personal o un adulto responsable, ya sea
en ambulancia o taxi hasta que llegue su padre, madre, tutor o cuidador. El taxi...

Si desea imprimiruna copia de este documento, verifique el nimero de emision
con el documento.

se mantiene en la Intranet del Colegio para garantizar que solo se
utilice el nimero actual.
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Debe organizarse y pagarse a través del area curricularo del equipo
de alojamiento si el estudiante vive en un alojamiento administrado

por la universidad.
El miembro del personal debe tener una copiade cualquier documentacién que

tenga el Grupo que detalle las necesidades de salud yla medicacién, si es posible.

3.10 Cambio en las circunstancias médicas

Si durante el afio académico se producen cambios significativosen la situaciéon
médica de un estudiante, se revisara el plan de atenciéon. Sise producen cambios
significativos que puedan afectar la capacidad del estudiante para completar sus
estudios, se tomara una decisién para determinar si el Grupo puede continuar
apoyandolo en su programa de estudios. Esto también podria ocurriren el caso de
circunstancias ambientales o personales, y se sometera al proceso

correspondiente de la universidad.

4.

4.1 Esta Politica ha sido aprobada por el Equipo de Liderazgo del Grupo.

4.2 Esta Politica ha sido evaluada en términos de impacto para
garantizar que no afecte negativamente al personal ni a los
estudiantes por motivos de discapacidad, género o raza.

4.3 El funcionamiento de esta Politica sera revisado periédicamente

por el director ejecutivo.
Podra serrevisada y modificada peri6édicamente.

Fecha de marzo de 2025

aprobacién:

Aprobado por: Equipo de liderazgo del grupo
Fecha de marzo de 2025
implementacion:

L marzo de 2025
Fecha de revision:

Si desea imprimiruna copia de este documento, verifique el nimero de
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